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1. INTRODUCCION

El Estatuto Social del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social determina su “Naturaleza
Juridica, denominacién y régimen aplicable” al expresar: “El BANCO DEL INSTITUTO ECUATORIANO
DE SEGURIDAD SOCIAL - BIESS, es una Institucion Financiera Publica del Instituto Ecuatoriano de
Seqguridad Social, creada mediante ley, publicada en el Registro Oficial Suplemento 587 de 11 de mayo
del 2009. Tendrd personeria juridica propia y de cardcter publico, con finalidad social, con autonomia
técnica, administrativa y financiera (...)”; siendo su giro de negocio la realizacién de operaciones bajo
criterios de banca de inversion, para la administracion de los fondos previsionales publicos del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS; vy, la prestacién de servicios financieros, para atender
los requerimientos de sus afiliados activos y jubilados.

El Estatuto Organico por Procesos del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social — BIESS
establece como misién de la Subgerencia de Crédito: “Planificar, dirigir y administrar la ejecucion de
la gestion integral de crédito y de servicio al cliente del BIESS, en concordancia con los planes de
negocio del Banco, normativa interna y de los organismos de control”; y, dentro de una de sus
atribuciones se establece el “Implementar, supervisar y controlar los procesos y procedimientos
requeridos para un funcionamiento dptimo de las operaciones crediticias del BIESS”; mientras que, a
la Direccion de Gestidon de Crédito se le atribuye actividades relacionadas con la aprobacién del
crédito hipotecario, entre las cuales consta: “Coordinar las gestiones inherentes para efectuar los
avaluos de los bienes y las fiscalizaciones de los mismos que servirdn de garantia para los productos
de crédito hipotecario.”

En apego a la normativa vigente y con el propdsito de gestionar los avallos de los bienes inmuebles
que van a ser entregados en garantia al BIESS, es imprescindible disponer de un documento
normativo interno que regule el proceso de seleccion y contratacion de peritos valuadores externos,
promoviendo los principios de transparencia y concurrencia.

2. OBIJETIVO
Expedir la normativa interna que regule el proceso de seleccidn y contratacién de peritos valuadores
externos de bienes inmuebles del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social — BIESS, a fin

de dar cumplimiento con lo establecido en la Codificacion de las Normas de la Superintendencia de
Bancos.
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RESOLUCION No. BIESS-020-2025

EL DIRECTORIO DEL BANCO DEL
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 82 de la Constitucién de la Republica del Ecuador consagra: “El derecho a la
sequridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la existencia de normas
juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades competentes”;

Que, el articulo 83 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone que: “Son deberes y
responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin perjuicio de otros previstos en la
Constitucion y la ley: 1. Acatar y cumplir la Constitucion, la ley y las decisiones legitimas de
autoridad competente (...)";

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone que: “Las instituciones
del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas
que actden en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y
facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de coordinar
acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion”;

Que, el articulo 227 de la Constitucidn de la Republica del Ecuador establece: “La administracion
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacidn, transparencia y evaluacion”;

Que, el articulo 233 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone: “Ninguna servidora ni
servidor publico estard exento de responsabilidades por los actos realizados en el ejercicio de
sus funciones o por omisiones, y serdn responsables administrativa, civil y penalmente por el
manejo y administracion de fondos, bienes o recursos publicos {(...)";

Que, elinciso segundo del articulo 372 de la Constitucién de la Republica del Ecuador prescribe: “Los
fondos provisionales (sic) publicos y sus inversiones se canalizardn a través de una institucion
financiera de propiedad de Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social; su gestion se sujetard a
los principios de sequridad, solvencia, eficiencia, rentabilidad y al control el organo
competente”;

Que, el articulo 62, numeral 24, Libro Primero, del Cédigo Organico Monetario y Financiero,
establece que una de las funciones de la Superintendencia de Bancos es calificar a las personas
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naturales y juridicas que efectian trabajos de apoyo a la supervisién, como auditores internos,
auditores externos, peritos valuadores y calificadoras de riesgo, entre otros;

Que, elarticulo 365 del Cédigo Orgdnico Monetario y Financiero establece: “Las entidades del sector
financiero publico se constituirdn como personas juridicas de derecho publico, con autonomia
administrativa, financiera y presupuestaria. En el ejercicio de sus actividades y servicios
financieros se regirdn por las disposiciones de este Cddigo, las que emitan la Junta, los
organismos de control, sus respectivos directorios, las aplicables a las instituciones financieras
y en los demds, aplicardn la legislacion que rige a las instituciones publicas”;

Que, el articulo 375 del Cédigo Organico Monetario y Financiero prescribe: “Funciones del
Directorio. El directorio de las entidades financieras publicas tendrd como funciones las
siguientes: 1. Dictar las politicas de gestion de la entidad y controlar su ejecucion; (...) 12.
Aprobar los reglamentos internos; (...) 18. Las demds que le asigne la ley. (...)”;

Que, el articulo 2, de la Seccidn I.- “DEFINICIONES, CALIFICACION, REQUISITOS Y REGISTRO”, Titulo
XVII, del Libro |, de la Codificacién Superintendencia de Bancos, dispone: “Todos los inmuebles
que sean de propiedad de las entidades de los sectores financieros publico y privado, asi como
todos aquellos bienes muebles o inmuebles que les hubieran sido entregados en garantia o en
dacion en pago, o adjudicacion judicial, de acuerdo con el Codigo Orgdnico Monetario y
Financiero y las normas legales vigentes, serdn valorados mediante un avaluo realizado por un
perito valuador debidamente calificado por la Superintendencia de Bancos, en la forma y
cumpliendo los requisitos establecidos en el presente capitulo. (...)";

Que, el articulo 10, de la Seccién Il.- “CONTRATACION Y VERIFICACION DE INHABILIDADES”, del
Capitulo IV.- “NORMA DE CONTROL PARA LA CALIFICACION Y REGISTRO DE LOS PERITOS
VALUADORES DE LAS ENTIDADES DE LOS SECTORES FINANCIEROS PUBLICO Y PRIVADO”, Titulo
XVII, del Libro I, de la Codificacidon Superintendencia de Bancos, dispone: “Corresponde al
directorio de las entidades controladas nombrar a los peritos valuadores, removerlos de su
funcién y designar su reemplazo dentro de treinta (30) dias de producida su ausencia
definitiva(...)”;

Que, losarticulos 1y 2 de la Ley del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social establecen:
“Art. 1.- Creacion, denominacion y naturaleza.- Créase el BANCO DEL INSTITUTO
ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL, como una institucion financiera publica con autonomia
técnica, administrativa y financiera, con finalidad social y de servicio publico, de propiedad del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, denominada en adelante “el Banco”, con personeria
juridica propia, que se regird por la presente Ley y por su Estatuto. Art. 2.- Objeto social. — El
objeto social del Banco serd la prestacion de servicios financieros bajo criterios de banca de
inversion, para la administracion de los fondos previsionales publicos del Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social IESS; los Fondos Complementarios Previsionales Cerrados; y, la prestacion
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Que,

Que,

Que,

de servicios financieros, para atender los requerimientos de sus afiliados activos y jubilados”;
naturaleza y objeto que son concordantes con el Estatuto Social del BIESS;

el articulo 13, numeral 2, literal a) del Estatuto Social del Banco del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social - BIESS, establece entre las atribuciones del Directorio la de expedir
resoluciones necesarias para el adecuado desempeiio del Banco;

el articulo 6 de la Metodologia de Prestacidn de Servicios y Gestidon por Procesos del BIESS,
establece: “Tipos de Normativa Interna. - El BIESS en concordancia con la jerarquia de la
documentacion genera dos tipos de normas:

“Controles de Procesos o Normativos: Se entiende por documentos normativos a los
relacionados con el nivel estratégico, como son: estatutos, codigos, reglamentos, politicas y
manuales especializados (aquellos que se encuentran expresamente sefialados en la normativa
externa y que son estratégicos), son aprobados a través de resolucion por parte del Directorio.”;

el articulo 9, numeral 1 de la Metodologia de Prestacién de Servicios y Gestion por Procesos
del BIESS, sefala como responsabilidad del Directorio, aprobar documentos normativos, entre
los cuales constan los Reglamentos; v,

En ejercicio de sus atribuciones sefialadas en el literal a), numeral 2, articulo 13 del Estatuto Social

del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, el Directorio del BIESS.
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RESUELVE:

EXPEDIR EL REGLAMENTO PARA LA SELECCION Y CONTRATACION DE PERITOS VALUADORES
EXTERNOS DE BIENES INMUEBLES DEL BANCO DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD
SOCIAL - BIESS

TiTULO |
DE LOS PRINCIPIOS BASICOS

CAPITULO |
GENERALIDADES

Art. 1. Objeto. - El presente reglamento tiene por objeto establecer las directrices para la
sustanciacion de los procesos de seleccién y contratacidn de peritos valuadores externos tanto para
personas naturales y personas juridicas, para la gestién de avaluos de bienes inmuebles en el proceso
de concesién de créditos hipotecarios; actualizaciones de valoraciéon por disposicion legal, facilidades
de pago, arreglo de obligaciones; y otros requeridos por el del Banco del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social — BIESS.

Art. 2. Ambito de Aplicacién. - El presente reglamento aplica a los procesos de seleccién y
contratacidn de peritos valuadores externos de bienes inmuebles del Banco del Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social — BIESS a nivel nacional. Los procesos de seleccién seran ejecutados de manera
independiente, tanto para la matriz como para la sucursal mayor Guayaquil, de acuerdo a la
zonificacién asignada.

Art. 3. Principios. - Para la aplicacidn de este reglamento, se observaran los principios de legalidad,
trato justo, igualdad, participacidn, calidad, oportunidad, concurrencia, eficacia, eficiencia,
transparencia y publicidad.

Art. 4. Principio de juridicidad. - Todo procedimiento de seleccién se sujetara al principio de
juridicidad, que consiste en el respeto a la Constitucion de la Republica, a las leyes; y, a las normas
respecto a las instituciones del Sistema Financiero, y demas disposiciones exigidas por la
Superintendencia de Bancos y la Junta de Regulacién Monetaria y Financiera.

El ejercicio de la potestad discrecional se ejercerd de manera excepcional observando la debida
motivacion y razonabilidad. Las personas que deban tomar decisiones discrecionales serdn

directamente responsables en caso de omisidn a lo dispuesto en este articulo.

En ningln caso se realizaran interpretaciones arbitrarias o decisiones que vulneren los derechos
constitucionales o convencionales.
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Art. 5. Responsables. - Serdn responsables de la aplicacién del presente reglamento todas las areas

del Banco que por sus competencias intervengan durante el proceso de seleccidn de los peritos

valuadores externos de bienes inmuebles.

Art. 6. De las definiciones. - Para efectos de la aplicacién del presente reglamento, se tendran en

cuenta las siguientes definiciones:

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

Concurso publico: Proceso de seleccion abierto donde los participantes presentan sus
ofertas en cumplimiento a las bases expedidas por el BIESS, a través del cual se seleccionard
y contratara a las ofertas mas adecuadas a los intereses institucionales y publicos.

Convocatoria publica: La convocatoria publica se realizard a través de los medios de
comunicacién institucional del BIESS, la misma que contendra la informacion relativa al
proceso de seleccidn y contratacion, asi como las bases del concurso publico donde
constaran al menos las condiciones establecidas para participar en el mismo, pardmetros y
metodologia con la que se procederan a evaluar las ofertas y el cronograma de ejecucion
del proceso.

Perito valuador externo: Son las personas naturales y/o personas juridicas que brinden
servicios de avaluos de bienes inmuebles, y que se encuentra debidamente calificadas por
la Superintendencia de Bancos, quienes serdn contratadas por el BIESS bajo la modalidad
de prestacion de servicios profesionales.

Avalio: Es la estimacién del valor de un bien inmueble por
medio de un dictamen técnico imparcial, que considera sus caracteristicas fisicas, de su uso,
de la investigacion y el analisis de mercado, tomando en cuenta las
condiciones de conservacién y urbanas del inmueble.

Bienes inmuebles: Son las propiedades fisicas que pertenecen a los bienes raices, como
casas, departamentos, terrenos urbanos o rurales, locales comerciales, etc., que formardn
parte de las garantias bancarias del BIESS.

Sistema: Aplicacién en la cual el perito valuador externo cargara el informe de avallo e
ingresard los datos del bien inmueble de acuerdo a la normativa interna vigente.

Asignacion: La asignacion de los tramites se realizard de manera automatica en el sistema.
Fiscalizacion: Verificacion de los datos ingresados en el informe de avallos y en el sistema,

para validar que el bien inmueble sea una garantia adecuada en funcidn de la normativa
interna vigente.
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6.9

Lista de elegibles: La determinacion de un numero especifico de profesionales por
provincia, para que, en casos de falta o ausencia definitiva, aseguren el correcto servicio y
operatividad del BIESS segun las bases de la convocatoria. El listado de elegibles contendra
un ranking por provincia.

CAPITULOII
DE LAS ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

Art. 7. De las atribuciones del Directorio del BIESS. - El Directorio, ademds de las atribuciones y
funciones conferidas en el ordenamiento juridico, le corresponde:

7.1

7.2

Nombrar a los peritos valuadores externos de bienes inmuebles mediante la resolucién
correspondiente, una vez sea conocido el informe de seleccidon propuesto por el gerente
general.

Remover de su funcidn a los peritos valuadores externos de bienes inmuebles en base a la
recomendacién contenida en informe de gestién y evaluacion mensual de peritos
valuadores externos de bienes inmuebles y designar su reemplazo con el listado de
elegibles.

Art. 8. De las atribuciones del gerente general en el proceso. - El gerente general, ademas de las

atribuciones y funciones conferidas en el ordenamiento juridico, le corresponde:

8.1

8.2
8.3
8.4

8.5

8.6

Autorizar mediante acto administrativo motivado, el inicio, cancelacién, declaratoria de
desierto o suspension en cualquier etapa del proceso de seleccion de los peritos valuadores
externos de bienes inmuebles, segun corresponda.

Designar a los miembros de la Comisidn Técnica de Seleccion.

Aprobar las bases de la convocatoria publica.

Conocer el informe de seleccidn de los peritos valuadores externos de bienes inmuebles
emitida por la Comisidon Técnica de Seleccién; asi como elevarlo al cuerpo colegiado
pertinente, con su respectiva recomendacion.

Conforme a la resolucién emitida por el Directorio, sobre la designacién de los peritos,
suscribira los documentos referentes a:

e Contratos con los peritos valuadores externos de bienes inmuebles;
e Adendas modificatorias;

e Notificacion de terminacion; vy,

e Renovacion de contratos.

Las atribuciones concedidas al gerente general, podran ser delegadas a excepcién de la
suscripcidn de los contratos, adendas, notificaciones y renovaciones.
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Art. 9. De las atribuciones del subgerente de crédito. - El subgerente de crédito, ademas de las
atribuciones y funciones conferidas en el ordenamiento juridico, le corresponde:

9.1 Revisar los informes mensuales de evaluacién de peritos externos emitidos por los
responsables de la gestion de crédito en la matriz y sucursal mayor y adoptar las medidas
correctivas con el fin de mitigar los riesgos e implementar procedimientos acordes a las
necesidades y realidades del servicio prestado.

9.2 Emitir un informe consolidado de la evaluacidn de peritos externos a nivel nacional, mismo
gue contendra conclusiones y recomendaciones para la contratacidn y/o desvinculacién de
los peritos valuadores externos, en funcion del nimero éptimo para cubrir la necesidad
institucional.

9.3 Solicitar a la Subgerencia de Operaciones, la desactivacidén de los accesos en los sistemas de
los peritos valuadores externos desvinculados.

Art. 10.  De las atribuciones de las Direcciones de Gestidn de Crédito. - Cada Direccidn de Gestidn
de Crédito de la Matriz y Sucursal Mayor, ademas de las atribuciones y las funciones conferidas en el
ordenamiento juridico, les corresponde:

10.1 Elaborar un informe mensual de evaluacién de gestién de los peritos valuadores externos
de bienes inmuebles, en el que contendrd conclusiones y recomendaciones sobre la
contratacion y/o desvinculacidn de los peritos valuadores externos, de las provincias a su
cargo, en funcidn del nimero éptimo para cubrir la necesidad institucional.

10.2 Analizar las medidas correctivas con el fin de mitigar los riesgos e implementar
procedimientos acordes a las necesidades y realidades del servicio prestado.

Art. 11. Conformacion de la Comision Técnica de Seleccion. - La Comisidn Técnica de Seleccion,
estard integrada por los siguientes miembros, designados por el gerente general, misma que estara
integrada de la siguiente manera:

11.1 Un Profesional designado por el gerente general, quien la presidira;

11.2 El Director de Gestion de Crédito de la Matriz o Sucursal Mayor segun corresponda al
proceso de seleccion.; vy,

11.3 Dos profesionales afines al objeto del proceso de seleccién.

La Comision Técnica de Seleccidn designara al secretario de fuera de su seno, quien no tendrd
responsabilidad sobre las decisiones que se tomen, pudiendo ser cualquier servidor que preste sus

servicios en la Coordinacion Juridica.

La Comision Técnica de Seleccidn se reunira con la presencia de al menos tres de sus miembros, uno
de los cuales sera el presidente, mismo que tendra voto dirimente.
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Los miembros de la Comisién Técnica de Seleccidon seran servidoras o servidores del BIESS no podrdn
tener conflictos de intereses con los peritos valuadores externos de bienes inmuebles, ni haber
laborado en una empresa de peritaje al menos 36 meses previos al inicio del proceso de seleccién.
De incurrir en estos hechos, sera causal de excusa para intervenir como miembro de la Comisidn,
particular que debera ser verificado por la Direccién de Talento Humano, para lo cual el gerente
general designara a otro profesional de la misma unidad.

Art. 12. Delas atribuciones de la Comisidon Técnica de Seleccidn. - Son atribuciones de La Comision
Técnica de Seleccidn, las siguientes:

12.1 Absolver preguntas y realizar aclaraciones, de ser el caso.

12.2 Recibir y realizar la apertura de las ofertas.

12.3 Solicitar y realizar la convalidacién de errores de ser el caso.

12.4 Calificar las ofertas recibidas por lo oferentes.

12.5 Suscribir las actas que se emitan dentro del proceso de seleccion.

12.6 Verificar las inhabilidades de los participantes, sus socios o accionistas mayoritarios del
proceso de seleccion.

12.7 Coordinar con las areas del Banco y con profesionales que, por su competencia y
conocimientos, sea indispensable su intervencidn para el anélisis técnico/juridico de las
ofertas presentadas, de ser necesario; debiendo emitir los respectivos informes que
aportaran en las decisiones que adopte la Comision Técnica de Seleccidn.

12.8 Elaborar el informe con la recomendacidn expresa de seleccion de los peritos valuadores
externos de bienes inmuebles y remitirlo al gerente general para conocimiento, conforme
el articulo 31 de este cuerpo normativo respecto a la:

e Seleccidn;

e Suspension;

e Cancelacion; o,

e Declaratoria de desierto del mismo, segun corresponda.

12.9 Modificar el cronograma del proceso de seleccién de los peritos valuadores externos de
bienes inmuebles en cualquier etapa, siempre que sea debidamente motivado.

TiTuLo Il
NORMAS OPERATIVAS

CAPITULO I
DE LOS PARTICIPANTES E INHABILIDADES
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Art. 13. Participantes. - En los procesos de seleccidon y contratacion a los que se refiere este
reglamento, podran participar personas naturales o personas juridicas, debidamente calificadas por
la Superintendencia de Bancos como peritos valuadores de bienes inmuebles.

Art. 14. Inhabilidades para participar. - No podran postularse en el proceso para la seleccién de
peritos valuadores externos de bienes inmuebles, personas naturales o personas juridicas (incluido
el representante legal o apoderado y accionistas) que se encuentren incursos en las siguientes
inhabilidades:

14.1 Los deudores morosos del Estado o sus instituciones, entre otros: Servicio de Rentas
Internas, Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, IESS, BIESS; vy, de ser el caso
en aquellas en que se cuente con acceso a la informacidn publica.

14.2 Quienes se encuentren declarados como contratista incumplido o adjudicatario fallido con
el Estado.

14.3 Los miembros del Directorio, servidores publicos del BIESS, sus conyuges o sus parientes
hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad que, hubieren tenido directa
o indirectamente vinculacién en cualquier etapa del proceso de seleccién o tengan un grado
de responsabilidad en el mismo, o que; por sus actividades o funciones, cuentan con
informacion privilegiada.

14.4 Los peritos valuadores externos de bienes inmuebles desvinculados que no hayan cumplido
dos (2) afios desde su salida.

Ademas de lo antes referido, las personas juridicas que participen en el proceso, no podran
contar dentro de su ndmina para brindar servicios al BIESS, con peritos valuadores externos de
bienes inmuebles que incurran en los siguientes casos:

14.5 Quienes hayan sido desvinculados del BIESS, de acuerdo a la normativa interna de la
institucion por errores graves causales de desvinculacion.

14.6 Quienes hayan causado perjuicio al BIESS o al cliente, y se encuentre debidamente
documentado a través de una sentencia ejecutoriada.

Si el BIESS comprobare la intervencidn de un participante inhabil, constituird causal de rechazo de
su oferta en cualquier instancia del proceso de seleccion, sin derecho a reclamo alguno.

Art. 15. Inhabilidades para suscribir el contrato. - No podran suscribir contratos, las personas
naturales o personas juridicas, que se encuentren incursos en las siguientes inhabilidades:

15.1 Los deudores morosos del Estado o sus instituciones, entre otros: Servicio de Rentas
Internas, Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, IESS, BIESS; y, de ser el caso
en aquellas en que se cuente con acceso a la informacién publica.

15.2 Quienes se encuentren declarados como contratistas incumplidos o adjudicatarios
fallidos con el Estado.

La copia impresa de este documento, es una copia no controlada. Pagina 14 de 27




REGLAMENTO PARA LA SELECCION Y CONTRATACION CcoDIGO:

DE PERITOS VALUADORES EXTERNOS DE BIENES S
INMUEBLES DEL BANCO DEL INSTITUTO 12/09/2025
\ Biess ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL — BIESS
Banco del IESS SUBGERENCIA DE CREDITO DOCUMENTO CON

INFORMACION DE USO INTERNO
DPCP-PA-P01-S02-FO05

15.3 Los que, no habiendo estado inhabilitados en la fase de seleccidn, al momento de
celebrar el contrato, lo estuvieren.

TiTULO 1Nl
DEL PROCESO DE SELECCION Y CALIFICACION DE PERITOS VALUADORES EXTERNOS DE BIENES
INMUEBLES

Art. 16. Fases. - Todo proceso de seleccion de los peritos valuadores externos de bienes inmuebles,
contendra al menos las siguientes fases:

16.1 Fase Preparatoria. - Comprende la planificacion de los procesos a realizar, incluyendo el
informe técnico y bases para la convocatoria de seleccion.

16.2 Fase de Seleccidn. - Comprende la disposicion del gerente general para la publicacién de
toda la documentacion del proceso de seleccidn; vy, posteriormente la expedicién de la
resolucidn de seleccion.

16.3 Fase de Ejecucidn. - Comprende la suscripcidn y ejecucion del contrato.

CAPITULO |
DE LA FASE PREPARATORIA

Art. 17. Fase Preparatoria. - El BIESS a través de la Subgerencia de Crédito, debera planificar y
coordinar los procesos a realizar, para la seleccién de peritos valuadores externos de bienes
inmuebles, debiendo detallar los pardmetros minimos de seleccién en las bases que se elaboren para
el efecto, para lo cual deberd contar con el informe técnico, dichos documentos estaran regidos en
el cuerpo normativo correspondiente.

Art. 18. Informe técnico. - La Subgerencia de Crédito determinara en su informe la cantidad de
peritos valuadores externos de bienes inmuebles que se requiere por provincia y/o localidad,
conforme al procedimiento establecido para el efecto.

Art. 19. Bases para la convocatoria de seleccion. - Las bases del proceso de seleccion deberdn
contener todas las condiciones y requisitos administrativos y técnicos minimos requeridos por la
unidad a cargo, asi como los términos contractuales que regiran, en su caso, el procedimiento y la
relacion entre la entidad contratante y los peritos valuadores externos de bienes inmuebles. Las
bases seran elaboradas por la Direccién de Gestidon de Crédito de la Matriz y aprobadas por la
Subgerencia de Crédito. Las mismas seran de cardcter publico, de acceso gratuito, y podran ser
descargadas a través de la pagina web institucional del BIESS.

Las bases del proceso de seleccidn deberdn contener por lo menos los aspectos que se detallan a
continuacidn, pero sin limitarse a que se puedan incluir aspectos adicionales a considerar:
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a) Invitacidn o convocatoria;
b) Antecedentes;
c) Obijetivos;
d) Alcance;
e) Metodologia de trabajo;
f) Informacién que dispone el BIESS;
g) Plazo de ejecucion;
h) Formay condiciones de pago;
i)  Productos y/o servicios esperados;
j) Obligaciones del contratista, contratante, y las contempladas en las normas emitidas por
la Superintendencia de Bancos como:
e Confidencialidad de la informacion; y,
e Otras condiciones contractuales exigidas por los entes de control (de ser el
caso).
k) Pardmetros y metodologia de calificacién de peritos valuadores externos de bienes
inmuebles:
e Experiencia general y especifica de los participantes;
e Personal técnico / recurso humano / equipo minimo de trabajo / recursos (en el
caso de personas juridicas);
e Experiencia del personal que prestara el servicio (en el caso de personas
juridicas); y,
e Otros parametros exigidos de ser el caso.
I) Cronograma;
m) Forma de presentacién de ofertas; v,
n) Formularios de la oferta.

Las bases del concurso incluirdn cualquier otra condicidn exigida por la Superintendencia de Bancos,
o demads normativa que rige al sistema financiero, de acuerdo al objeto de contratacion; seran
aprobadas por el titular del area requirente; y, revisadas por las areas técnicas que correspondan.

Las bases del concurso no podran afectar el trato igualitario que se le debe dar a todos los
participantes, ni establecer diferencias arbitrarias entre éstos.

19.1 Consideraciones particulares de las bases del concurso: En cumplimiento de las
disposiciones exigidas por la Superintendencia de Bancos, el area requirente con el
acompafiamiento de las dreas técnicas deberd incorporar en las bases del concurso, las
disposiciones vigentes exigidas por el ente de control, como minimo las siguientes, pero sin
limitarse a:

19.1.1 Parametros de calificacidn de ofertas: Las bases del concurso deberdn contener
al menos los siguientes pardmetros, sin limitarse a:
a) Experiencia del perito valuador externo de bienes inmuebles. -
e El drea requirente definira en las bases del concurso con precisidn cudl es la
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b)

experiencia general o especifica minima que deberan acreditar los peritos
valuadores externos de bienes inmuebles, de acuerdo al cumplimiento de las
condiciones en relacion a los tiempos de experiencia minima requeridos. Se
definird exactamente qué tipo de documentacion se aceptaran como experiencia
especifica, asi como el instrumento por el que se la demostrara.
La experiencia especifica minima, estd relacionada a los tiempos minimos de
experiencia requeridos segln las bases, no estara sujeta al numero de contratos
o instrumentos presentados.
Los participantes acreditaran la experiencia general o especifica considerando
como minimo los ultimos 5 afios previos a la publicaciéon de la convocatoria
publica.
Del personal y equipo técnico de las personas juridicas. -
El area requirente definird en las bases del concurso con precision el personal
técnico y su experiencia que deberan acreditar los peritos valuadores externos de
bienes inmuebles, de acuerdo al cumplimiento de las condiciones en relacién al
servicio a ser contratado, debiendo observar las condiciones exigidas por la
Superintendencia de Bancos.
Se considerard exclusivamente el equipo necesario para el cumplimiento del
objeto de contratacion para la prestacion del servicio, y, en consecuencia, si fuere
del caso, se deberd fundamentar debidamente la necesidad de contar con
equipos técnicos especiales.
Seguridad de la Informacidn incluyendo Ciberseguridad.- Debido al manejo de la
informacidn del BIESS, en la provisiéon del servicio proporcionado por el perito
valuador externo de bienes inmuebles, cuando sea aplicable; el drea requirente
deberd considerar de manera obligatoria la inclusidon en sus requerimientos los
aspectos exigidos por la Superintendencia de Bancos vigente a la fecha de su
estudio; que permita preservar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de
la informacién y los recursos relacionados con seguridades, mismos que seran
validados por la Direccion de Seguridad de la Informaciéon de acuerdo a sus
competencias.

Art. 20. De la autorizacidn de inicio del proceso de seleccién. - El titular del area requirente,

solicitard al gerente general o su delegado, la autorizacidon para la convocatoria publica para

seleccionar a los peritos valuadores externos de bienes inmuebles, anexando los siguientes

documentos habilitantes:

20.1 Informe técnico.

20.2 Bases del proceso de seleccion.

Art. 21. De laresolucion de inicio. - El gerente general autorizara el inicio del proceso de seleccion

mediante resolucidon administrativa debidamente motivada.
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CAPITULO II
DE LA FASE DE SELECCION

Art. 22. Inicio del proceso de seleccidon (los concursos publicos). - Se inicia con la resolucion
administrativa emitida por el gerente general o su delegado; el proceso que se realice para la
seleccion de peritos valuadores externos de bienes inmuebles, no contemplard la erogacion de
recursos publicos y, por lo tanto, no requiere certificacion presupuestaria.

Art. 23. Publicacion del proceso de seleccion. - El gerente general, mediante resolucion
administrativa, dispondrd la publicacion de toda la documentacién de inicio del proceso de seleccidon
en la pagina web institucional, de conformidad con el cronograma aprobado en las bases del
concurso.

Art. 24. Preguntas, respuestasy aclaraciones. - Una vez publicada la convocatoria, se abrird el plazo
para que los peritos valuadores externos de bienes inmuebles, formulen preguntas a través del
correo electrénico establecido para el efecto, sobre el contenido de las bases del proceso de
seleccidn o de ser el caso soliciten aclaraciones, dentro del plazo establecido en el cronograma.

La Comision Técnica de Seleccion respondera las preguntas y absolverd los pedidos de aclaracion
conforme los plazos establecidos en el cronograma del proceso de seleccidn. Asimismo, por iniciativa
propia podra realizar aclaraciones o modificaciones a las condiciones de la seleccién establecidas en
las bases del concurso; siempre que no alteren el objeto de contratacion.

Art. 25. Presentacion de ofertas. - Las ofertas se deberdn presentar de manera fisica, foliada,
sumillada, y con firma de responsabilidad; en el caso de personas juridicas, estas deberan ser
realizadas por parte del Representante Legal o su Apoderado; en la direccidon que se determine en
las bases del proceso de seleccidn, hasta la fecha y hora establecida en el cronograma.

Art. 26. Apertura de ofertas. - La Comision Técnica de Seleccidn realizara la apertura de ofertas
conforme lo determinado en el cronograma del proceso, de lo cual se dejara constancia en el acta
respectiva.

Art. 27. Convalidacion de errores de forma. - Las ofertas, una vez presentadas, no podran
modificarse. No obstante, si se presentaren errores de forma, podran ser convalidadas por los

participantes a pedido de la Comisién Técnica de Seleccidn.

Asimismo, dentro del periodo de convalidacidn, los oferentes podran integrar a su oferta documentos
adicionales que no impliquen modificacién del objeto de la oferta.

El pedido de convalidacion de errores sera notificado a los peritos valuadores externos de bienes
inmuebles participantes que deban cumplir con este proceso.
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En el caso de que los requerimientos de convalidacién notificados por la Comisién Técnica de
Seleccion, no fueran presentados por los peritos valuadores externos de bienes inmuebles
participantes en el término fijado para el efecto, o lo presentado no resulte satisfactorio, sera causal
para el rechazo o descalificacidn de los peritos valuadores externos de bienes inmuebles.

Se consideran como errores de forma o de naturaleza convalidables, los siguientes:

27.1 Agquellos relacionados a: errores tipograficos, de foliado, sumilla, firma en la oferta, o
certificacion de documentos; ilegibilidad de la informacién, contradicciones o
discordancia que causen duda entre la informacidn consignada por los peritos valuadores
externos de bienes inmuebles en su oferta y la documentacién con la que se respalde.

27.2 Cuando sean documentos adicionales, que no impliquen modificacidon del objeto de la
oferta.

27.3 Las inconsistencias establecidas entre la informacién registrada en los formularios de la
oferta con relacion a los documentos de soporte o probatorios de una determinada
condicion.

27.4 Cuando en las ofertas se detectare errores aritméticos.

Sélo podra requerirse la informacién constante en el respectivo formulario que no se haya adjuntado
como documentacién de soporte de la oferta, en ningln caso se solicitara convalidacién de
informacion que no conste en los formularios y los documentos de la oferta.

Podran también considerarse dentro de la etapa de convalidacién de errores, la aclaracién o precision
respecto de una determinada condicién cuando esta se considere incompleta, poco clara o incluso
contradictoria con respecto a otra informacion dentro de la misma oferta.

Art. 28. Errores no convalidables. - Sin perjuicio de los errores no convalidables establecidos en la
Legislacién Ecuatoriana, para estos procesos al menos se deberan considerar los siguientes:

28.1 La omisién de la firma en algun formulario de la oferta.

28.2 La alteracién o modificacién del contenido de la carta de presentacion y compromiso o
de cualquier otro numeral del formulario de la oferta, de tal manera que se pueda
entender la existencia de una oferta condicional.

28.3 Lano presentacién de cualquiera de los numerales del formulario de la oferta, conforme
la condicién y naturaleza juridica del participante.

28.4 La omisidn o incumplimiento de cualquiera de los requisitos exigidos en las bases del
proceso de seleccion.

28.5 En el caso de comprobar que la persona juridica y sus socios o accionistas intervengan
con mas de una oferta.

La existencia de errores no convalidables constituird causal para el rechazo de la oferta.
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Art. 29. Causales de rechazo de la oferta. - Luego de verificados los documentos de la oferta, la
Comisidn Técnica de Seleccién podrd rechazar las ofertas en los siguientes casos:

29.1 Sino cumplieran los requisitos exigidos en las bases del proceso de seleccion.

29.2 Si se hubiera entregado y/o presentado la oferta en un lugar fisico, distinto al fijado o
después de la hora establecido en las bases del proceso de seleccidn.

29.3 Cuando las ofertas contengan errores no sujetos a convalidacion, de acuerdo a lo
sefialado en este reglamento.

29.4 Si los peritos valuadores externos de bienes inmuebles participantes no hubieren
atendido la peticién de convalidacién, de acuerdo a las condiciones y tiempo establecido
en el cronograma del proceso.

29.5 Si de la revisién de los documentos que la conforman, pudiere evidenciarse
inconsistencia, simulacidon o inexactitud de la informacién presentada. El BIESS podra
solicitar a los peritos valuadores externos de bienes inmuebles, la documentacion
adicional que estime pertinente, para validar la informacion presentada en la oferta en la
etapa correspondiente.

29.6 Sise comprueba que los peritos valuadores de bienes inmuebles, sus socios o accionistas
se encuentran incursos en las inhabilidades determinadas en el presente reglamento.

Art. 30. Fase de calificacion de las ofertas. - La calificacion de las ofertas se efectuard aplicado los
pardmetros previstos en las bases de seleccién.

En el proceso de seleccidn, se establecen dos etapas: la primera, bajo metodologia “Cumple / No
Cumple”, en la que se analizaran los documentos exigidos cuya presentacidn permitira la verificacidon
del cumplimiento de requisitos minimos y condiciones de la contratacién; y la segunda, se aplicara la
metodologia por puntaje, para evaluar las mejores condiciones o capacidades de entre los
participantes que han acreditado previamente las condiciones minimas requeridas.

Art. 31. Informe de recomendacion de la Comisién Técnica de Seleccion. - La Comision Técnica de
Seleccion debera emitir el informe de recomendacidn, que contemple al menos lo siguiente:

31.1 Analisis del desarrollo del proceso; y

31.2 Listade elegibles. - Reflejard un nimero determinado de profesionales seleccionados por
provincia, para que, en casos de vinculacion, desvinculacién, falta, ausencia o motivos de
fuerza mayor, sirvan de reemplazo; lo que asegurard la continuidad del servicio y
operatividad del BIESS. Se consideraran a los participantes que hayan alcanzado una
calificacién conforme lo establecido en las bases del concurso, segun el orden de
prelacion.

El informe de recomendacion sera puesto en conocimiento y consideracion del gerente general por
parte de la Comisién Técnica de Seleccion. Posteriormente el gerente general, remitira al Directorio
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para aprobar el listado de elegibles y nombrar a los peritos valuadores externos de bienes inmuebles
gue corresponda.

Con la resolucion del Directorio, el gerente general con base al Informe de la Comisién Técnica de
Seleccion, formalizara la lista de elegibles, para procesos posteriores con vigencia de cuatro afios, y
después de este tiempo se deberd actualizar la base de elegibles.

Art. 32. Suspension del proceso de seleccidn. - El BIESS, a través de su gerente general, mediante
resolucion administrativa debidamente motivada, se reserva el derecho de suspender el
procedimiento de seleccién en cualquiera de sus fases, por causas imprevistas, caso fortuito, fuerza
mayor o por disposicién de un juez o entes de control competentes.

El término de suspension debera estar determinado en la resolucion administrativa emitida para el
efecto, sobre la base del informe presentado por la Comision Técnica de Seleccidn.

La declaratoria de suspensién sera publicada en la pagina web del BIESS.

Art. 33. Cancelacion del proceso. - El BIESS se reserva el derecho de cancelar y archivar el proceso
de seleccidn, en cualquier momento entre la convocatoria y 24 horas antes de la presentacion de
ofertas, sin que haya lugar a ningln tipo de reparacidn o indemnizacidn a los participantes, mediante
resolucidon administrativa que para el efecto la emitira el gerente general o su delegado, sobre la base
del informe emitido por la Comisién Técnica de Seleccidn, en los siguientes casos:

33.1 De no persistir la necesidad, en cuyo caso se archivara el expediente.
33.2 Cuando sea necesario introducir una reforma sustancial que cambie el objeto de la
contratacién; en cuyo caso se deberd convocar a un nuevo proceso de seleccion.

Adicionalmente, de presentarse cambios en la normativa emitida por los entes de control, en
cualquier etapa del proceso y previo la suscripcion del contrato, se podra declarar cancelado el
proceso, con base al informe debidamente motivado por parte de la Comisién Técnica de Seleccién.

La declaratoria de cancelacion serd publicada en la pagina web del BIESS.

Art. 34. Resolucion de seleccion. - El Directorio expedird la resoluciéon para nombrar a los peritos
valuadores externos de bienes inmuebles debidamente motivada, conforme a la recomendacién de
la Comisién Técnica de Seleccion. De igual manera el Directorio aprobara el listado de elegibles.
Art. 35. De la publicacién de los resultados. - El BIESS publicard en su pagina web, el listado de los

peritos valuadores externos de bienes inmuebles seleccionados, para conocimiento de los usuarios
financieros; asi como su difusion a través de las redes sociales oficiales de la Institucion.
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Art. 36. Declaratoria de proceso desierto. - El gerente general, previo informe de recomendacién
de la Comisidon Técnica de Seleccidn, declarard desierto el proceso de selecciéon de los peritos
valuadores externos de bienes inmuebles en los siguientes casos:

36.1 Por no haberse presentado ninguna oferta.

36.2 Cuando todas las ofertas presentadas incumplieran con los requisitos minimos
establecidos en las bases del concurso.

36.3 Por presentar todas las ofertas inconvenientes para los intereses institucionales. La
declaratoria de inconveniencia debera estar sustentada en razones técnicas, juridicas o
econdémicas.

La declaratoria definitiva de desierto, cancelara el proceso de seleccidon de los peritos valuadores
externos de bienes inmuebles y se archivara el expediente, sin dar lugar a ningun tipo de reparacion
o indemnizacidn a los participantes.

La declaratoria de desierto serd publicada en la pagina web del BIESS.

CAPITULO 1lI
DE LA FASE EJECUCION

SECCION |
DE LOS CONTRATOS

Art. 37. Suscripcion del contrato. - Los contratos se formalizaran a partir de la notificacion al
gerente general una vez que el Directorio nombre a los peritos valuadores mediante resolucién.

Una vez suscrito el contrato la Subgerencia de Crédito verificara anualmente la vigencia de la
calificacion del perito emitida por la Superintendencia de Bancos, por el tiempo de ejecucion del
plazo contractual, y cada vez que realice un reemplazo, previo a su contratacién.

En caso de que las personas naturales o personas juridicas se encuentren incursas en las inhabilidades
establecidas en este reglamento para suscribir contratos; no podra suscribir el contrato; en cuyo caso
se aplicardn las siguientes medidas:

37.1 El gerente general suscribira el contrato con el siguiente perito valuador externo de
bienes inmuebles de la lista de elegibles aprobada por Directorio.

37.2 La Coordinacién Juridica serd el darea responsable de elaborar los contratos
administrativos que se deriven del presente reglamento, los mismos que deberan
contemplar todas las condiciones establecidas en las bases del concurso, elaboradas por
el area requirente.
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Art. 38. De las clausulas obligatorias. - En los contratos a los que se refiere este reglamento, se
incluird obligatoriamente las siguientes clausulas:

38.1 La Coordinacion Juridica del Banco debera cuidar que toda vinculacién contractual con la
Institucion, deba contar con instrumentos legales que incluyan una clausula que le
permita al Banco dar por terminada la relacién sin derecho a reclamo de las contrapartes,
en casos relacionados al riesgo de lavado de activos.

38.2 EL CONTRATANTE podra dar por terminado el contrato antes de la finalizacion del plazo
contractual, por circunstancias técnicas o econdmicas imprevistas o de caso fortuito o
fuerza mayor, debidamente comprobadas; siempre que fuere imposible o inconveniente
ejecutar total o parcialmente el contrato.

Art. 39. Adendas a los contratos. - Se podran celebrar adendas al contenido del contrato
exclusivamente en los siguientes casos:

39.1 Errores de transcripcion;

39.2 Errores de calculo;

39.3 Por solicitud de Autoridades de Control; vy,

39.4 Por ampliacién o complementacion de un servicio determinado por causas imprevistas o
técnicas, debidamente motivadas, presentadas con su ejecucion.

Art. 40. Confidencialidad. - Los peritos valuadores externos de bienes inmuebles seleccionados
qguedan prohibidos de utilizar en beneficio propio o de terceros la informacién que sea entregada por
el BIESS, la cual serd considerada confidencial y no divulgable. El incumplimiento de esta obligacion
serd causal para cancelar anticipadamente el contrato, y quedara a criterio de la parte afectada el
iniciar las acciones legales correspondientes.

Los peritos valuadores externos de bienes inmuebles deberdn comprometerse con su equipo de
colaboradores (de existir) a conservar y mantener en estricta confidencial toda informacién técnica,
operativa y en general de todo orden a la que pueda tener acceso; debiendo suscribir los peritos
valuadores externos de bienes inmuebles un acuerdo de confidencialidad bajo el formato establecido
por el BIESS.
SECCION I
DE LA EJECUCION DEL CONTRATO

Art. 41. Creacidn de usuarios y acceso a los sistemas. - Una vez suscrito el contrato, se solicitard a
los peritos valuadores externos de bienes inmuebles, remitir la documentacion requerida por la
Direccién de Seguridad de la Informacidn, de manera fisica o por correo electrénico, en un plazo
maximo de 10 dias, para posteriormente crear accesos a los sistemas pertinentes que maneja el
BIESS.
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Los documentos a solicitar son:

41.1 Carta del perito valuador de bienes inmuebles solicitando ingreso a los sistemas del BIESS,
a fin de cargar informes y facturas a nombre propio. En el caso de personas juridicas, la
carta debe ser suscrita por el Representante Legal.

41.2 Copia de Cédula de Identidad del perito valuador o del Representante Legal.

41.3 Registro Unico de Contribuyentes.

41.4 Copia de la Calificacion emitida por la Superintendencia de Bancos, y oficio de
actualizacién de datos emitido por el mismo ente, de ser el caso.

41.5 Factura de servicio basico de la oficina.

41.6 Otros documentos exigidos de ser el caso.

Art. 42. Capacitacion de los sistemas. - La capacitacion estd disefiada para proporcionar un
conocimiento integral sobre los sistemas utilizados en el proceso de avallos, estarad a cargo de la
Direccidon de Gestion de Crédito de la Matriz y la Direccién de Crédito de la Sucursal Mayor, que de
acuerdo a sus competencias realicen el proceso de avalios. Durante esta formacion, se explicaran en
detalle los sistemas que utiliza el BIESS, asegurando que todos los participantes comprendan su
funcionamiento y aplicacién. El objetivo es garantizar el uso correcto y eficiente de estas
herramientas. El proceso de capacitaciéon debera gestionarse dentro del término de 15 dias
posteriores a la suscripcion del contrato.

Art. 43. Asignacidon de procesos a los peritos valuadores externos de bienes inmuebles. - Se
realizard siguiendo los pardmetros a continuacion:

43.1 La asignaciéon de tramites de cada provincia se realizard de manera automatica, a través
del distribuidor de carga del aplicativo utilizado por el BIESS y de acuerdo a la distribucion
geografica manejada por el BIESS.

43.2 El BIESS no garantiza ningiin minimo de tramites a los peritos valuadores externos de
bienes inmuebles seleccionados.

Art. 44. Evaluacion de los peritos valuadores externos de bienes inmuebles. - Los peritos serdn
evaluados de conformidad a los procesos internos del Banco.

SECCION I1I
DE LA TERMINACION DEL CONTRATO

Art. 45. Terminacidn anticipada del contrato. - El BIESS podrd terminar unilateralmente el contrato
en los siguientes casos:

45.1 Por desvinculacién aprobada previamente por el Directorio, con base a la recomendacién
del informe de evaluacién de peritos
45.2 Por mutuo acuerdo entre las partes, cuando por circunstancias imprevistas técnicas o
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econdmicas no fuere posible continuar con la ejecucidon del contrato, para lo cual, el perito
valuador de bienes inmuebles (persona natural o juridica) deberd concluir todos los
procesos que indique el BIESS por necesidad institucional;

45.3 Por sentencia, o laudo ejecutoriado que declare la nulidad de los actos emitidos por la
administracion;

45.4 Por cumplimiento del objeto;

45.5 Por incumplir la normativa interna del BIESS respecto a las sanciones;

45.6 Por perjuicio causado al Banco y/o al cliente;

45.7 Por valoracion errénea del inmueble, dada por una inobservancia a los parametros
establecidos para la inspeccién de un bien inmueble;

45.8 Por extincidn de la persona juridica contratante o de la sociedad o compafiia contratista;
o fallecimiento, interdiccién o inhabilitacidn del profesional contratado;

45.9 Por denuncia escrita debidamente comprobada, ya sea por cobros de valores directos,
maltrato comprobado al cliente o cualquier otro acto que perjudique a los beneficiarios
de los créditos;

45.10 Por incumplimiento del acuerdo de confidencialidad y no divulgacion;

45.11 Por uso indebido de la informacion a que tuviere acceso el perito valuador de bienes
inmuebles externos. En el caso de personas juridicas, el uso indebido de la informacion
del personal a su cargo durante y después de la ejecucién de este contrato;

45.12 Por decision unilateral del BIESS sin derecho a reclamo de la contraparte; v,

45.13 Por incumplimiento de los objetivos del contrato.

En el caso que el BIESS decida terminar el contrato, se enviara al perito valuador de bienes
inmuebles externos una notificacion de forma escrita indicando la resolucidn del Directorio;
adicionalmente, el perito valuador de bienes inmuebles comprometera a terminar totalmente
aquellos trdmites que estén en curso, a menos que el BIESS notifique alguna decisidn contraria y
por escrito.

Para la terminacion unilateral, sin responsabilidad de las partes, debera mediar al menos veinte
(20) dias antes del dia efectivo de la separacion, sin derecho a reclamo por parte del perito
valuador de bienes inmuebles.

TiTULO IV
DEL ARCHIVO

CAPITULO |
DE LOS EXPEDIENTES

Art. 46. Expediente. - La custodia del expediente completo de las fases preparatoria, de seleccion y

de ejecucion de cada proceso de seleccidn estara a cargo de la Subgerencia de Crédito, quien sera
responsable de custodiar la documentacion generada del proceso hasta su seleccion.
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DISPOSICION GENERAL

PRIMERA. - De la ejecucion y aplicacién de la presente resolucidn, encarguese la Subgerencia de
Crédito, Sucursal Mayor Guayaquil, Coordinacidon de Tecnologia, Direccion de Seguridad de la
Informacién, Direccién de Fabrica de Operaciones Hipotecarias y Direcciéon de Coactivas del Banco
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

SEGUNDA. - Para lo no previsto en este reglamento se aplicard de manera supletoria la normativa
dictada sobre este tema por la Superintendencia de Bancos, Junta Politica y Regulacion Financiera, la
normativa interna vigente y demds disposiciones legales pertinentes.

TERCERA. - El gerente general, asi como los funcionarios o los servidores del Banco que hubieren
intervenido en cualquiera de las etapas del proceso de seleccién, seran responsables por el
incumplimiento de las disposiciones del presente reglamento, sin perjuicio, de las acciones civiles,
administrativas y/o penales, a que hubiere lugar.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. - En el término de cuarenta y cinco (45) dias contados a partir de la publicacién del
presente reglamento, el gerente general aprobard los procedimientos que correspondan para la
ejecucién de este reglamento.

SEGUNDA. - Hasta que se encuentren aprobados los procedimientos sefalados en la transitoria
primera, los documentos emitidos mediante actos administrativos que hasta la presente fecha
sustentan los procesos de seleccion, contratacidn, evaluacion y desvinculacidon, permaneceran
vigentes en aquello que no se contraponga al presente reglamento.

DISPOSICIONES FINALES
PRIMERA. - La presente resolucion entrard en vigencia a partir de la fecha de su publicacién en la
intranet del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social — BIESS, competencia que le

corresponde a la Secretaria General del BIESS.

SEGUNDA. - La Direccién de Comunicacion y Mercadeo difundira la presente resolucién a todos los
servidores del BIESS.
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COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE. —

EREEE £ rmado electrénicane

PILZEDGAR JOSE LAMA VON

i riado_el ectr oni canente por

MARCO PATRI Cl O
INARANJO CHI RI BOGA

e Val i dar Gni camente con Fi rmaEC

4 Fi rmdo el ectroni canente por

i3 W LMER DARI O CONDOR
PAUCAI

INFORMACION DE USO INTERNO

Dr. Wilmer Dario Céndor Paucar
Director Principal
Representante de los Afiliados

S DA ECA"GRSTT NA
CONTENTO VI LLAGRAN

fofival i dar ani canente con FirmaEC

Mgtr. Daniela Cristina Contento Villagran
Delegada Permanente del
Ministerio de Economia y Finanzas

Dr. Marco Patricio Naranjo Chiriboga
Director Principal
Representante de los Jubilados

Firmado el ectroni canent

72 BERNARDO' ANTONI O
7 CORDOVEZ CERECEDA

Val i dar Gni camente con Fi rmaEC

Lcdo. Bernardo Antonio Cordovez Cereceda
Gerente General
Secretario del Directorio

CERTIFICO. - Que la presente resolucion fue expedida y aprobada por el Directorio del Banco del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social — BIESS el 12 de septiembre de 2025.

fox i rimdo_el ect roni canent e

SFEEJOBE LU'S " CHEVASCO
ESCOBAR

Abg. José Luis Chevasco Escobar
Secretario General
Prosecretario del Directorio
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